TERMO DE ADESAO AO CONTRATO DE PFSESTA(;AO DE SERVICOS DE COMUNICACAO MULTIMI’DILA,
SERVICO DE VALOR ADICIONADO, LOCAGAO E OUTRAS AVENGAS E AO CONTRATO DE PRESTACAO
DE SERVICO MOVEL PESSOAL (SMP)

Por este instrumento particular, o CLIENTE abaixo qualificado contrata e adere ao Servico de Comunicacao
Multimidia e Provimento de Acesso a Internet prestado pela T. MELHA LTDA - SIMX, pessoa juridica de direito
privado, nome fantasia T. M ASSESSORIA E CONSULTORIA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob o n°. 37.572.397/0001-04, com sede na EST. MUN. ACOITA CAVALO N°800 BAIRRO KM 17 ERS 239 CEP:
95.690-000 ROLANTE-RS, para explorar o Servico de Comunicacdo Multimidia, Servico de Valor Adicionado
prestado por SIMX, empresa regularmente constituida, inscrita no CNPJ sob o n° 37.572.397/0001-04, sediada na
EST. MUN. ACOITA CAVALO N°800 BAIRRO KM 17 ERS 239 CEP: 95.690-000 ROLANTE-RS, e ao Servi¢co Moével
Pessoal prestado por TIP TECNOLOGIA LTDA, nome fantasia TIP, inscrita no CNPJ sob o n° 05.052.748/0001-51,
com sede na Rua Elso Previtalle, n° 900, bairro Jardim Alto da Colina, na cidade de Valinhos, Estado de S&o Paulo,
CEP: 13.272-300, credenciada pela Anatel como MVNO para a prestacéo do Servigco Mével Pessoal por intermédio
Telexperts Telecomunicacdes Ltda, Avenida das Américas, 4485- Loja 113 Cep 22631-004- Barta da Tijuca - RJ -

CNPJ 07.625.852/0001-13 Inscrigdo Estadual 78.275-650 - Inscrigdo Municipal 0.381.682-4, e para toda pessoa
fisica ou juridica, doravante denominada como consumidor, doravante denominadas CONTRATADAS.

QUALIFICACAO DO CLIENTE

Nome:

CNPJ:

Razao social:

Endereco: n°
Bairro:

Cidade: Estado:
CEP:

Telefone: Celular:
WhatsApp:

E-mail:

O presente termo é regulamentado pelo Cédigo Brasileiro do Consumidor, pelo Regulamento dos Servicos de
Comunicacgdo Multimidia (SCM) e pelo Regulamento do Servigco Mdvel Pessoal (SMP) no qual as op¢bes abaixo
determinados sdo de responsabilidade do CLIENTE.

Dados Técnicos e Comerciais do Plano de Acesso e Modalidade escolhida (SMP)

Plano:

Data de Vencimento: ( )1 ( )5( )10( )15( )20( )25

Valor Mensal:

Portabilidade: ( ) SIM ( ) NAO

Valor total de Adesdo: R$

Taxa de Ativacdo: RS XXXX

Fidelidade () Sim () Nao

Forma de Pagamento: ( )Boleto Bancario ( )Débito Automatico Banco XXXX

Prazo Contratual:

Autoriza que o documento de cobranca, correspondéncias e notificacdes sejam encaminhados por quaisquer meios
eletrénicos indicados neste termo (e-mail, SMS, WhatsApp, dentre outros): ( X ) Sim () Nao

Quantidade de linhas méveis:

Franquia de trafego individual:

Franquia Adicional:

Franquia de Ligacdes:

Franquia de SMS:

Roaming Internacional:

Quando nao incluidos no Plano de Acesso, o custo da Conexdo Simultdnea, Ponto de Acesso Adicional, das Horas
de Conexdao Adicionais (tecnologias distintas e/ou mesma tecnologia, mas fora dos periodos pré-definidos no Plano
de Acesso), Franquia Adicional de Trafego/Bits ou Horas, do Suporte Técnico e as visitas técnicas deverdo ser
pagas pelo CLIENTE, juntamente com os pagamentos periédicos de seu Plano de Acesso, com base no nimero de
ocorréncias e/ou célculo efetuado pelo sistema de bilhetagem (afericdo e contagem de horas).




O presente Termo de Adesado vigorard enquanto estiver vigente o Contrato de Prestacdo de Servicos de
Comunicacgdo Multimidia, Servico de Valor Adicionado, Locagéo e Outras Avencgas, e 0o Contrato de Prestagdo de
Servigo Mével Pessoal.

O CLIENTE fica cientificado que as CONTRATADAS fiscalizardo a regular utilizacdo dos servi¢os ora contratados,
e a violagcdo das normas, caso detectada pelas CONTRATADAS, implicara aplicacdo das sancdes atinentes a
espécie, conforme estipulado no Contrato de Prestagdo de Servicos de Comunicacdo Multimidia, Servigco de Valor
Adicionado, Locacgédo e Outras Avencas, e no Contrato de Prestacdo de Servico Movel Pessoal aderidos.

As CONTRATADAS néo garantem prestacdo de suporte quando os equipamentos do ASSINANTE néo forem
compativeis ou conhecidos pelas CONTRATADAS ou ndo possuam 0s requisitos minimos necessarios para garantir
0 padrdo de qualidade e o desempenho adequado do servigo prestado, tais como, velocidade e disponibilidade,
porém néo limitado a estas.

CONDICOES DE DEGRADACAO OU INTERRUPCAO DOS SERVICOS PRESTADOS: O CLIENTE tem ciéncia
dos motivos que podem culminar na degradacéo do Servico Mével Pessoal (SMP) prestados, séo eles: (a) Acdes
da natureza, tais como chuvas, descargas atmosféricas e outras que configurem forca maior; (b) Interferéncias
prejudiciais provocadas por equipamentos de terceiros; (c) Blogueio da visada limpa; (d) Casos fortuitos; (e)
Interrupcao de energia elétrica; (f) Falhas nos equipamentos e instalagées; (g) Rompimento parcial ou total dos
meios de rede; (h) Interrupcdes por ordem da ANATEL, ordem Judicial ou outra investida com poderes para tal; (i)
outras previstas contratualmente;

DECLARACAO DE CONCORDANCIA: Declaro, para os devidos fins, que s&o corretos os dados cadastrais e
informagdes por mim prestadas neste instrumento. Declaro ainda que os documentos apresentados para
formalizacao deste contrato e as cépias dos documentos entregues as CONTRATADAS pertencem a minha pessoa,
tendo ciéncia das sanc¢des civis e criminais caso prestar declaracdes falsas, entregar documentos falsos e me passar
por outrem. Declaro estar ciente que a assinatura deste instrumento representa expressa concordancia aos termos
e condigbes do CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA, SERVICO DE
VALOR ADICIONADO, LOCAQAO E OUTRAS AVENCAS e do CONTRATO DE PRESTAQAO DE SERVICO
MOVEL PESSOAL, que juntamente com esse TERMO DE ADESAO formam um sé instrumento de direito, tendo
lido e entendido claramente as condi¢cfes ajustadas para esta contratacao. Declaro ainda que tivesse prévio acesso
a todas as informagbes relativas ao CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE COMUNICACAO
MULTIMIDIA, SERVICO DE VALOR ADICIONADO, LOCACAO E OUTRAS AVENCAS e CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICO MOVEL PESSOAL, bem como ao Plano de Servico por mim contratado, devidamente
especificado neste Termo.

AUTORIZACAQ: Autorizo o Outorgado (a), ,
RG N° e CPF N° , a representar-me perante a
PRESTADORA para o fim de solicitar altera¢®es e/ou servi¢os adicionais, cancelamentos, negociar débitos, solicitar
visitas e reparos, assinar ordens de servico, termos de contratacdo e quaisquer solicitacdes, responder por mim
frente a quaisquer questionamentos que sejam realizados, bem como transigir, firmar compromissos e dar quitacao.

A adesdo ao presente Contrato importa na ciéncia e anuéncia do CLIENTE de que o uso de seus dados pessoais
(nome, telefone, e-mail) pelas CONTRATADAS é condicao primordial para o fornecimento dos servigos, nos moldes
do 83°, do art. 9° da Lei 13.709/18, ao mesmo passo que se aplica ao endereco IP do CLIENTE, especialmente por
se tratar de gestédo de dado pessoal decorrente de cumprimento de obrigacao legal e regulatoria.

E por estar de acordo com as clausulas do presente termo, do Contrato de Prestacéo de Servigos de Comunicacao
Multimidia, Servico de Valor Adicionado, Locagdo e Outras Avencas e do Contrato de Prestacao de Servico Movel
Pessoal, partes integrante deste Termo de Adesdo, o CLIENTE aposta sua assinatura abaixo ou o aceita
eletronicamente, para que surte todos os seus efeitos legais.

A copia integral do Contrato de Prestagéo de Servicos de Comunicacdo Multimidia pode ser obtida no Cartorio de
Registro de Titulos e Documentos da Comarca de Ibiina/SP. A cépia integral do Contrato de Prestacéo de Servico
Mével Pessoal podera ser obtida no endereco eletrénico XXXXXXXXXXXXXXXX.

XXXXXXXXX, de de

CLIENTE



